Cac bién phap hién cé va dworc I1é€n
ké hoach vé thiic day binh dang sic téc

Chi nhanh Thwong mai, Cong nghiép va Du lich
Cuc Phat trién Kinh té va Thuwong mai

Chi nhanh Thuong mai, Cong nghiép va Du lich (CITB) cua Cuc Phét trién
Kinh té va Thuong mai (CEDB) xay dung va diéu phéi cac chinh sach va
chién luoc lién quan dén quan hé thuong mai d6i ngoai, du lich, xtc tién dau
tu tir bén ngoai, dich vu hoi nghi va trién 1am, bao vé so hitu tritué, hd trg
cong nghiép va kinh doanh, tao thuan lgi thuong mai, bao vé nguoi tiéu
dung, thiic day canh tranh, dich vu buu chinh va dich vu khi twong caa Hong
Kong. N6 ciing dat ra chinh séch chung cho sy tham gia cia HKSAR vao
Sang kién Vanh dai va Con duodng va diéu phdi cong viéc caa Chinh pha
HKSAR dbi véi sang kién ndy. CITB duoc hd tro bai Bo Thuong mai va
Cong nghiép, Pau tu Hong Kong, Cuc Hai quan va Tiéu thy dic biét, Cuc
So¢ hitu Tri tug, Buu dién Hong Kong va Pai Khi twong Héng Kéng. N6
cling dugc hd tro boi cac Van phong Kinh té va Thuong mai Hong Kong &
nudc ngoai.

CITB rét coi trong viéc dam bao sy tiép can binh dang véi cac dich vu cua
minh boi tat ca cac thanh vién caa cong dong, bat ké thudc sic toc nao va,
néu ap dung, s& tiép tuc thuc hién cac bién phap dé phuc vu nhu cau dic biét
cta nhitng nguoi thudc céc sac toc khac nhau, nhu nhu cau dich vu caa ho.

(A) Y&u ciu thong tin va truy van vé cong viéc cua CITB

Dich vu Cong ching co thé yéu cau thong tin va dua ra truy van
Co lién quan ve cong viéc cua CITB trén cac linh vuc chinh sach cua
CITB bang email, fax, giri thu qua buu dién va dién thoai.

Céc Bién phép Thong tin vé cong viéc cta CITB hién cé san trén trang

Hién cé web cua CITB ( https://www.cedb.gov.hk/citb/) va ctaa cac
co quan chinh phu cé lién quan va cac co quan cong
cong co lien quan bang hai ngdn ngir chinh thic cua
Hong Kong (la tiéng Trung vatiéng Anh).

Dich vu truy van ciia chling t6i la trung lap vé khia canh sac
toc, va viéc tra loi dugc thuc hién bang tieng Trung hoac
tiecng Anh tuy theo ngbn ngir cta cac cau hoi nhan duoc.
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Panh gia Cong
viéc Tuong lai

Céc Bién phap
B sung da duoc
Thuc hién/sé
duoc Thuc hién

Chuing t6i s& tinh dén nhu cau cua nhitng ngudi thudc
cac sac toc khac nhau khi xay dung chihh sach va chién
luge, va s& xem xét cac dich vu cua ching t6i khi can
thiét nham dap @ng nhu cau caa ho.

Céc yéu cau théng tin va thic mic nhan dugc cho dén
nay 14 bing tiéng Trung hoic tiéng Anh. Dé giai quyét
cac yéu cau thdng tin va truy van tir nhimg nguoi thudc
cac sac toc khac nhau, cac dich vu phién dich va dich
thuat s& dugc sap xép khi can thiét.

Dit liéu vé viéc st dung dich vu cia nhitng ngudi thudc
cac sac toc khac nhau sé dugc thu thap deé tao diéu kién
danh gia va cai thién viéc cung cap dich vu lién tuc.

Poi vai céc truy van lién quan dén cac bién phap hién ¢ va theo ké hoach
vé thlic day binh dang sac, vui 1ong lién hé véi cd Candy KWAN, Giam débc
diéu hanh (Hanh chinh) qua cé4c kénh sau —

bién thoai:

Fax:

Email:

bia chi buu dién:

3655 5429

2840 1621

citbeng@cedb.gov.hk

Commerce and Economic Development Bureau
(Commerce, Industry and Tourism Branch)
23/F, West Wing, Central Government Offices,
2 Tim Mei Avenue, Tamar, Hong Kong

(B) Co quan Bang ky Pai ly Du lich

Dich vu
lién quan

Co quan Ping ky Dai ly Du lich (TAR) cua Uy Ban C6
Du lich caa CITB chiju trach nhiém cap phép va chinh
d6n céac dai ly du lich theo Phép Iénh Pai ly Du lich
(Cap. 218), ciing nhu xur ly céc truy van va don tir cia
khach du lich nuéc ngoai dé thanh toan bdi thuong thudc
Quy Bbi thuong Cong nghiép Du lich (TICF).



mailto:citbenq@cedb.gov.h

Céc Bién phép
Hién co

Danh giad Cong
viéc tuong lai

Cac Bién phéap

B6 sung da

duoc Thuc hién/
sé dugc Thuc hién

Théng tin vé cip phép cua céac dai ly du lich va
TICF hiégn c6 trén trang web cuaa TAR
(https://www.tar.gov.hk/) bang hai ngén ngit chinh thuc
cuia Hong Kong (la tiéng Trung va tiéng Anh). Tat ca cac
mau don va to roi cling duwoc xuit ban bang ca hai
ngdn ngt.

Dich vy phién dich va dich thuat s& duoc sdp xép khi can
thiét dé giai quyéet nhu cau nhiing nguoi thuéc cac sac
toc khac nhau.

TAR s& xem lai cac dich vu caa minh khi can thiét nham
dap &ng nhu cau cia nhitng ngudi thudc céc sac toc khac
nhau.

Dit liéu vé viéc sir dung dich vy cta nhiing ngudi thudc
céc sac toc khac nhau sé dugc thu thap deé tao dieu kién
danh gia va cai thién viéc cung cap dich vu lién tuc.

Phan hoi/dé xuat tir nhitng nguoi thuoc cac sac toc khac
nhau s€ dugc xem Xxét dé cai tien hon ntra khi can thiét
va phu hop.

Moi truy van lién quan dén céc dich vu TAR, vui Iong lién h¢ vei co Polly
HO, Tro ly Quan ly Ho so cua Dai ly Du lich (3) qua cac kénh sau —

bién thoai:

Fax:

Email:

bia chi buu dién:

3151 7517
2521 8829
targr@cedb.gov.hk

Travel Agents Registry

Room 4901, 49/F, Hopewell Centre,
183 Queen’s Road East, Wanchai, Hong Kong

Chi nhanh Thwong mai, Cong nghiép va Du lich
Cuc Phét trién Kinh té va Thwong mai.
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