附件E





世界貿易組織（WTO）有關監管原則的參考文件








範圍


下列為有關基本電訊服務監管架構之定義及原則。





定義


用戶指服務消費者及服務供應商。





必要設施指公共電訊傳送網絡或服務設施，而該等設施：


(a)	乃由一個或有限數目之供應商獨家或主要提供；及


(b)	經濟上或技術上不可能適宜被替代以提供某項服務。





主要供應商乃基於下列原因有能力實質影響相關市場基本電訊服務參與條件（在價格及供應方面）之供應商：


(a)	控制必要設施；或


(b)	利用其在市場之地位。





1.	競爭保障


1.1	在電訊業內防止反競爭行為


	應維持適當措施以防止作為主要供應商之供應商（單獨或聯手）進行，或繼續進行反競爭行為。





1.2	保障


	上段所述之反競爭行為尤指：


(a)	進行反競爭相互補貼；


(b)	利用從其他競爭者所取得之資料以達致反競爭效果；及


(c)	不向其他服務供應商及時提供必要設施之技術資料，及該等服務商為提供服務所需之相關商業資料。





2.	互聯


2.1	本節適用於提供公共電訊傳輸網絡或服務供應商之連繫，以容許某一供應商用戶與另一供應商用戶通訊，以及接駁另一供應商提供之服務；而該等情況均牽涉特別承諾者。





2.2	應確保互聯


	將確保在網絡內任何一個技術可行點上能夠與主要供應商達致互聯安排。該等互聯安排乃按下列情況提供：


(a)	非歧視性條款、條件（包括技術標準及規格）及收費率，而質量應不低於主要供應商本身所提供之服務，或非聯營服務供應商，或其附屬公司或其他聯營服務供應商所提供之服務之質素；


(b)	以及時形式，以及按照條款、條件（包括技術標準及規格）及以成本為基礎之收費率，而該等收費率需具透明度、合理，顧及經濟可行性，及足夠分散，以至供應商無需支付其不需用以提供服務之網絡組件或設施；及


(c)	在要求下，可在向大部份用戶提供之網絡終端以外之點上提供互聯安排，惟須額外支付費用，而該等收費應反映所需額外設施之興建成本。





2.3	公開互聯協議談判程序


	公佈適用於與主要供應商安排互聯之程序應。





2.4	互聯安排之透明度


	確保主要供應商公開其互聯協議，或互聯安排之參考文件。





2.5	互聯：解決爭議


	申請與一名主要供應商安排互聯之服務供應商可


(a)	隨時，或


(b)	於公開後一段合理時間內


	有權向一獨立本地機構要求仲裁（該機構可以是下述第五段所載之監管機構），以在一段合理時間內解決與互聯安排之適當條款、條件及收費率有關之爭議，而該等條款、條件及收費率乃以前未有確立者。





3.	全面服務


	任何成員均有權界定其擬維持之全面服務責任類型。該等責任若以具透明度、非歧視性及競爭中立形式履行，同時亦不較該成員所界定之全面服務所需之責任更沈重，將不會被視為本身屬反競爭。





4.	公開發牌準則


	於有需要情況下，下列資料將予公開：


(a)	全部發牌標準則，以及就一項發牌申請作出決定一般所需之時間；


(b)	個別牌照之條款及條件。


	在申請人要求下將向其披露拒發牌照之理由。





5.	獨立監管者


	監管者乃獨立於任何基本電訊服務供應商，亦不向任何基本電訊服務供應商負責。監管者之決定及所採用之程序必須對所有市場參與者均公正無私。





6.	稀有資源之分配及使用


	任何分配及使用稀有資源，包括頻率、號碼及杆線權利之程序，將以客觀、及時、具透明度及非歧視形式進行。已分配頻帶之目前狀況將予公開，但無須詳細說明已分配予特定政府用途之頻率。
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