提交立法局文康廣播事務委員會及


資訊政策事務委員會的文件





透過國際電腦網絡傳送的淫褻及不雅資訊的規管








	政府曾就國際電腦網絡所傳送淫褻及不雅資訊的規管問題諮詢公眾意見。本文件旨在向各委員報告該項工作的結果及當局在這方面的政策決定。





背景





2.	在一九九六年七月二十二日的立法局文康廣播事務委員會及資訊政策事務委員會會議席上，當局就有關透過國際電腦網絡傳送淫褻及不雅資訊所引起的問題，提出多項可考慮採取的解決措施，以諮詢委員的意見。現將公眾諮詢工作的結果及政府決定的下一步工作計劃向委員會報告。





諮詢工作





3.	當局為尋求業內人士的意見，特別與國際電腦網絡服務供應商舉行兩次會議。在諮詢期內，當局共收到18份意見書。現將各方面所發表的意見及評論，撮述於附件A。





政策上的考慮





4.	當局考慮應否規管國際電腦網絡的內容時，有以下幾項原則：





須維護資訊自由，保障個人取用資訊及表達意見的權利與自由；


社會在捍公眾道德及保護年青人方面的訴求和期望；


規管政策對資訊科技發展的影響；及


任何立法/規管方案的執行與成效。





5.	我們須在保護年青人與維護資訊自由兩者之間取得平衡。我們現時對電影、印刷品及電子媒體等內容所施行的規管制度，也是基於這項原則，只是在程度上有所不同而已。





6.	至於規管措施所產生的影響，由於我們的國際電腦網絡業仍處於初步發展階段，而我們的目標是促進及協助科技發展，以支援我們的經濟活動，故有關規管國際電腦網絡的建議方案，必須以不妨礙本港建基於服務及資訊發達的經濟發展為原則。





7.	規管措施的成效是我們在政策考慮上的關鍵因素，亦構成最大的限制。國際電腦網絡能以極高的速度及匿名的形式傳送大量資訊，而置於網上的資訊又大多屬暫時性質，只留存數天。若企圖積極監察網上的資訊，既不可行，亦難有成效。再者，隨國際電腦網絡漸趨全球化，本地資訊跟來自海外的資訊，就更加難以分辨。





8.	律政署認為，現有的淫褻及不雅物品管制條例，已可用以管制淫褻及不雅的電子刊物，但成效則有待全面驗證；例如，法庭會否同意因國際電腦網絡服務供應商讓用戶使用淫褻網址等同發布淫褻資訊而入之以罪，仍未可知。律政署還建議當局應考慮修訂「物品」和「發布」等字眼的定義，以便涵蓋儲存於電腦的違法電子資訊及電腦互傳違法電子資訊的行為。





9.	除立法之目的外，我們還要顧及不良資訊可能是來自海外，這使問題更加複雜，因為我們無法在本港範圍以外地方行使司法管轄權。同時，要為涉嫌在本港以外地方發生的罪行搜集證據，亦有困難。





結論





10.	經考慮上述各項政策方面的因素及在諮詢期內所收到的意見後，政府決定在現階段不會對國際電腦網絡實施任何管制。在作出這項決定前，我們曾考慮兩個有關因素。





11.	第一個因素是這個問題的程度及嚴重性，即本港國際電腦網絡使用者的數目，及透過網絡接觸淫褻及不雅資訊的情況。國際電腦網絡跟其他資訊發布形式不同，其使用者極少在非自願的情況下接觸色情資訊。事實上，除非使用者自行透過網絡接觸該等色情網址，否則不會有機會接觸該等資訊。根據數據顯示，我們到現時為止只收到三宗有關市民在國際電腦網絡及電子布告板系統上發現不良資訊的投訴。





�
12.	第二個因素是關於其他國家在規管國際電腦網絡方面的經驗。現將海外國家所採取的規管方法撮述於附件B，供各委員參考。除香港之外，其他國家也面對如何解決國際電腦網絡所引起的規管問題。雖然大多數國家，包括美國在內，仍努力尋求解決辦法，我們相信參考其他國家的經驗行事，比帶頭採取另一套規管措施更為可取。





建議





13.	雖然有上述因素需要考慮，我們相信政府應帶頭採取一些適當的措施。因此，我們會進行以下工作：-





藉著與國際電腦網絡服務供應商對話，繼續鼓勵它們按照諮詢文件所建議的方法，制訂一個自我規管架構，亦即制訂一套業務守則，使業內人士有所依循。關於這一點，部份國際電腦網絡服務供應商已在一九九六年十一月中成立香港互聯網供應商協會，其主要目的是共同討論有關本地國際電腦網絡的業務發展及為該行業制訂業務守則。我們亦知道該協會現時正擬訂一套業務守則，內容包括規管在國際電腦網絡上傳送的色情資訊；


我們會積極鼓勵及提倡使用過濾及/或標籤工具，讓家長可以向子女提供指引；


在學校推行電腦科教育的整體目標下，我們會在課程內灌輸有關正當使用國際電腦網絡的觀念，另外又會進行宣傳活動，使市民大眾對這方面有所認識；及


當局暫時不會考慮修訂淫褻及不雅物品管制條例，但會在實施業務守則一年後進行檢討，以評估守則的效用。現時，我們會繼續留意國際電腦網絡的發展，包括使用者的數目及有關問題的發展情況。





下一步行動





14.	我們會就上述決定知會國際電腦網絡服務供應商，及與它們商討制訂有關業務守則的事宜，並於有需要時予以協助。





布政司署


文康廣播科


一九九七年一月二十一日�
�
附件A





透過國際電腦網絡傳送的淫褻及不雅資訊的規管





公眾對諮詢文件的意見撮要








I.	一般意見





政府不應在此階段積極規管透過國際電腦網絡傳送的淫褻及不雅資訊，原因如下：





有關問題現時尚未算嚴重；


涉及表達自由及資訊自由問題，尤其恐怕修例對此方面予以規管會牽引其他形式的檢查；及


有需要促進聯網業務的發展，尤其是此行業在本港現仍處於初步發展階段。政府任何積極規管措施，如強迫封鎖問題網址等，都可能妨礙國際電腦網絡服務供應商的運作，及從而影響它們的業務。





II.	規管的需要及規管的責任





大部份回應者都接受自我規管的模式。


整個社會，即指公眾及非官方人士(例如家長、教育工作者及熟識國際電腦網絡科技的學者/技術專才)應對有關的規管工作負起責任。


規管措施應僅限於在萬維網址及新聞群上傳送給公眾的資訊，而不應對私人通訊如電子郵件等施行。





III.	業務守則





普遍歡迎有關制訂一套業務守則的建議。


(香港互聯網供應商協會已正手制訂一套業務守則。)


守則的範圍應務求廣泛，並包羅相關的事情。


守則不應屬強迫性質或具有法律效力。
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IV.	投訴的處理





監察及處理投訴的責任，應由政府承擔；國際電腦網絡服務供應商並無執行此方面工作的專業知識。


規管制度應以接獲投訴始採取行動的方式運作。


淫褻物品審裁處應負責替在國際電腦網絡上所傳送的淫褻及不雅資訊評定類別，但鑑於國際電腦網絡變化多端，故回應者對淫褻物品審裁處能否及時和有效地評定類別，存有疑問。


政府可委任知名人士出掌一個國際電腦網絡審查委員會。





V.	法例





不應修訂或以淫褻及不雅物品管制條例來處理有關問題，以防侵犯資訊自由，及可能牽引其他形式的檢查，或封鎖資訊的流通。


應考慮採取一些非法律途徑，如教育公眾適當使用國際電腦網絡及敦促業界自我規管。





VI.	法律責任





國際電腦網絡服務供應商，作為資訊傳送者，不應就所傳送的資料負上責任。(這主要是國際電腦網絡服務供應商的意見)


法律責任應由資訊提供者承擔。





VII.	技術方面





封鎖網址違背資訊自由的原則，及為國際電腦網絡服務供應商帶來技術上的問題。


使用個人密碼的做法不能逐一網址應用，尤其當大部份網址來自香港以外的地方，這做法便更不適用。


如網址是在香港以外的地方，附加警告字句的做法亦不可行。


過濾工具或標韱系統是有效的工具，可考慮採用Platform for Internet Content Selection(PICS)。
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VIII.	教育公眾及宣傳





整個社會應負起責任，保護年青人免受國際電腦網絡上的淫褻及不雅資訊所荼毒。政府應推行教育公眾及宣傳的工作。


應考慮成立一個包括不同層面代表的國際電腦網絡諮詢委員會或協商委員會。


政府應資助進行任何規管工作。


政府應跟進與虐兒有關事件，及提倡廣泛使用電腦及國際電腦網絡。





�
�
附件B





摘要講述海外國家


規管國際電腦網絡傳送淫褻及不雅資訊的經驗








	海外國家用以規管國際電腦網絡上淫褻及不雅資訊的方法，基本可分為三種：





A.	自我規管方案





澳洲





澳洲廣播事務管理局(Australian Broadcasting Authority)於一九九六年六月發表一份有關「聯網服務內容調查」的報告，該報告的主要建議為：





制訂一個自我規管制度，包括為聯網服務供應商擬訂業務守則。


設立一個處理投訴的機制，而任何無法解決的投訴，應由澳洲廣播事務管理局獨立處理有關上訴。


專設一個標籤系統，因為當局相信由使用者負責管制最為有效。


建議推行社會教育運動，促請各方面關注兒童使用聯網服務的事宜。





歐洲





歐洲聯盟(European Union)的電訊委員會於一九九六年十一月廿八日通過一項決議案，臚列各項措施以打擊在國際電腦網絡上散播違法或內容不良的訊息。決議案的要點計有：





籲請歐洲聯盟的成員國採取措施，由代表國際電腦網絡服務供應商及使用者的機構，負責推行自我規管制度。


建議制訂有效的行為守則，並且在若干情況下設立警告機制。


鼓勵使用過濾及標籤系統。�



籲請歐洲委員會(Commission of European Communities)鼓勵有關方面就技術事宜進行研究工作，及更深入探討在國際電腦網絡上傳送訊息的法律責任問題。





B.	在國際電腦網絡發布淫褻及不雅資訊須負刑事責任





美國





包括「通訊的禮教標準法案」(下文簡稱該法案)在內的「電訊法案」，原本於一九九六年二月由國會通過，並由克林頓總統簽署。該法案的重點如下：





任何進行州際或海外通訊的人士，若因在國際電腦網絡及其他聯網服務上故意向未成年者散佈不良資訊而被定罪，可被判監禁五年及/或罰款。


聯邦通訊委員會(Federal Communications Commission)獲授權制訂合理、有效及適用的措施(如業務守則)，限制取用不良的資訊。





該法案的最新發展





該法案制定後，在美國社會引起很大負面反應，一個名為Citizens Internet Enpowerment Coalition的組織因反對該法案而成立。一九九六年六月，費城聯邦法院裁定該法案不符合憲法規定，剝奪了第一修訂案(First Amendment)保障言論自由的權力。據悉，美國最高法院會於一九九七年七月完成有關該法案的檢討工作。





英國





1994年刑事司法及公安法(Criminal Justice and Public Order Act 1994)已擴大至涵蓋以電子方式傳送的淫褻資訊，而發布淫褻及不雅資訊，屬於可予逮捕的罪行。
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C.	封鎖問題網址





新加坡





新加坡於一九九六年九月實施發牌方案，規定國際電腦網絡服務供應商封鎖若干網址，其目的是要打擊「激發政治、宗教或種族情緒的內容」以及色情和帶有賭博成份的資訊。





新加坡共有三名服務供應商獲發給牌照，而每名供應商均須裝設一部電腦作為「伺服器」(proxy server)，包羅萬維網絡上最受歡迎的網址，而該部「伺服器」不會傳送那些被認為不合適的網址。
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