政府對規管自選影像服務的建議





引言


	本文件旨在解釋政府擬對自選影像節目服務實施的規管方式。





何謂自選影像服務


2.	自選影像服務是可透過寬頻電訊網絡傳送的幾種多媒體服務其中之一。接駁上這種網絡的用戶，如使用自選影像節目服務，則可從「影像儲存庫」中選擇電影和電視節目，利用包括暫停、倒回、及快速向前等功能，隨時在電視螢幕收看。這項科技還可提供其他服務如家居銀行服務、家居購物和多種資訊服務。





3.	九倉有線電視在現仍進行之司法覆核訴訟中辯稱，該公司之收費電視廣播權包括自選影像服務，而且在總督會同行政局作政策檢討之前，沒有任何其他人士有權提供該項服務。政府認為自選影像服務和收費電視廣播服務，會在傳送形式和收看時間方面有所不同。前者是以點對點傳送(或稱「電話自選節目服務」)，而後者則是以一點對多點的形式傳送。在收看時間方面，兩者的主要分別在於是否由提供服務機構抑或消費者控制收看節目的時間。換言之，自選影像服務的用戶可自由選擇收看時間，以及利用暫停、倒回及快速向前等功能，而收費電視廣播服務則是由提供服務機構預先編排節目播放。
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4.	我們支持發展自選影像服務，因為這項服務符合我們的政策目標，能夠讓本港市民以合理的價格獲得最多種類的高質素節目。





為何需要規管自選影像服務


5.	雖然尚須一段時日，寬頻電訊網絡才會普及至每個家庭，但大部份家庭極可能在幾年內就可以享用多媒體服務(包括自選影像服務)。自選影像服務的潛在影響力，至少會跟其他電視服務(如收費電視)同樣重大。





6.	四間固網電訊公司(固定電訊網絡服務持牌公司)所持有的牌照並無包括任何條文規管它們提供自選影像節目服務。政府現時並無法律依據可以規管自選影像服務的內容或其他與傳送無關的事項。





消費者的權利


7.	我們的政策是要確保播送給本港市民的電視節目都能夠符合社會人士的品味和雅俗標準。社會人士理應期望自選影像服務的節目內容，跟其他有類同潛在影響力的收費電視節目一樣，受到同樣的規管。





提供節目服務機構的權利


8.	對於在同一市場營運的廣播機構，政府的一貫政策是為他們提供公平競爭的營運環境。故此，政府為兩間提供免費電視服務機構(亞視和無線)所訂定的條件都沒有分別，而電視條例亦為收費電視持牌機構如九倉有線電視定下相若的條件。鑑於我們相信自選影像節目服務將與收費電視在同一市場競爭，所以我們認為為提供自選影像節目服務的機構所訂定的條件，應與為收費電視持牌機構所定者相同。





如何對待其他多媒體服務


9.	我們的一般政策是促進資訊自由。因此，雖然當局有明確理據要規管自選影像服務的電視節目，並採取與規管收費電視服務的節目相同的準則，但並不希望擴大管制範圍至其他性質的服務，包括聯線娛樂(如自選遊戲)、交易(如家居銀行和購物)或資訊(如電子報刊)等服務。總括來說，我們認為將這些服務視作電子出版形式最符合公眾利益。正如不對其他出版物(如報刊和雜誌)加以規管，我們相信規管非電視節目的多媒體服務內容是沒有需要和不合適的。像報刊一樣，該等服務仍會受香港法例(如第390章淫褻及不雅物品管制條例)管制。任何公司，不論目前是否持有廣播牌照，亦不論其擁有權如何，均可提供非節目服務。





10.	多媒體服務日趨精密先進，要將電視節目與其他螢幕服務加以區分，並非易事。為配合促進資訊自由的政策目標，我們建議將列入廣播規例規管的「電視節目」定義，界定為與無線及收費電視廣播機構播放的節目無異。這定義亦會清楚訂明，其他聯線資訊服務，例如現時由國際電腦網絡(Internet)所提供的服務不會包括在建議的規例內。我們會就這擬定的定義徵詢業內人士的意見。這定義將載於電視條例的建議修訂內。
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11.	政府會繼續監察多媒體服務的發展，如發現有需要對該等服務的任何方面加以規管，我們會考慮採取適當的措施。





規管自選影像節目服務的建議


12.	我們建議根據電視條例推出一類新牌照，名為節目服務牌照，適用於自選影像節目服務，並請廣播事務管理局為其擬訂一套業務守則，內容類似收費電視所須遵守者。至於節目服務牌照要遵守的條款，大部份會與電視條例批出的其他牌照類同。影視及娛樂事務管理處會負責監察節目服務持牌機構的表現，以確保持牌機構遵守電視條例及牌照條款。





13.	政府有意於一九九八年檢討自選影像節目服務的規管安排，屆時當局亦會全面檢討規管廣播服務的措施。





申領節目服務牌照的資格


14.	申領節目服務牌照的資格，大致上與所有根據電視條例批出持牌機構的資格相同。簡單來說，就是：





(a)	根據電視條例持有牌照的機構，均沒資格持有節目服務牌照百分之十五以上的控制權，除非總督會同行政局根據有關條例第8(4)或11A條行使酌情權，則作別論。





(b)	某類公司或個別人士亦沒資格持有節目服務牌照百分之十五以上的控制權，除非總督會同行政局根據有關條例第8(4)或11A條行使酌情權，則作別論。電視條例對此類公司或人士有所界定，其中包括廣告代理商、節目供應商、和播送電台或電視節目的公司。





(c)	「不符資格持有投票控制權人士」(泛指非經常居港的人士)不可對持牌機構行使超過百分之四十九的投票控制權，並且必須獲得廣播事務管理局批准，才可持有百份之二或以上的有投票權股份。





15.	制定上文第14(a)政策的用意，是防止電子媒界由數間公司霸佔，以免削弱業內的競爭和局限消費者的選擇。由於我們在這方面的宗旨維持不變，所以不會建議對有關規定作出任何更改。





16.	如上文第14(b)段所提，不論在本港或海外播送電台或電視節目的公司，都被列為沒資格持有牌照人士。這項限制會妨礙許多本港以外的廣播機構將資金和專才引進本港。我們認為這並非有利廣播業的發展，因此建議豁免或刪除電視條例內有關這方面的限制條文。





17.	對播送電台或電視節目公司作出的限制，目的之一是防止在市場佔優勢的電訊服務機構(香港電訊)壟斷本港一切固定網絡。由於收費電視廣播牌照經已發給九倉，再考慮到已有另外三個固定電訊網絡服務機構獲發牌照，我們認為再無需要因其擁有播送電台或電視節目網絡而禁止任何電訊服務持牌機構申領牌照。但是，為免香港電訊壟斷本港的固定網絡，我們建議維持限制香港電訊不得持有或控制本港第一個有線收費電視牌照(即九倉有線電視)股權不多於百份之十五。





18.	限制其他「不合適人士」取得牌照的政策，用意是防止出現利益衝突情況，免致持牌機構給與優惠(如廣告代理商及節目供應商)，或由極少數的公司(如其他持牌機構)支配本港的一切廣播服務。由於我們認為這些宗旨仍須維持不變，故不會建議對有關規定作出任何更改。雖然如此，目前的法例已具彈性，容許總督會同行政局於適當情況下批出牌照。





19.	至於上文第14(c)段，訂立規定限制不符資格人士持有投票控制權，目的在於確保持牌機構的控制權穩操於本地人士手上。由於我們這方面的宗旨仍然維持不變，所以不會建議對有關規定作出任何更改。





下一步工作


20.	繼諮詢業內人士及各有關方面後，我們打算在本屆立法局會期內進行草擬修訂電視條例的工作(草擬內容當然以這些及任何其他建議為依據)，以便盡早發出節目服務牌照。不過，由於自選影像節目服務將會與收費電視競爭，故對放寬規管收費電視進行檢討之時，會一併研究是否應限制牌照數目。





發表意見及提出建議





21.	我們十分歡迎有關方面就自選影像節目服務的擬議規管方式發表意見和提出建議。一切有關意見及建議請於一九九六年三月十五日之前送交：








		香港灣仔告士打道5號


		稅務大樓41樓


		文康廣播科


		廣播事務部


		(傳真號碼：2827 0119)


		(查詢電話：2594 6617)























文康廣播科


檔號：RCB(CR)9/11/1(96)Pt.3


一九九六年二月十三日
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