附錄六
有關檢討香港互聯網供應商協會的業務守則
成效的結果及建議摘要
背景

香港互聯網供應商協會(下文簡稱「網商協會」)自我規管透過互聯網發送的淫褻及不雅物品。影視及娛樂事務管理處(下文簡稱「影視處」)在一九九九年一月檢討這方面安排，而檢討範圍主要包括以下五方面：
(a)
《淫褻及不雅物品管制條例》現有條款的完備性；
(b)
自我規管制度的運作和成效；
(c)
宣傳及公眾教育；
(d)
有助減少青少年接觸淫褻/不雅網站的標籤和過濾軟件；及
(e)
海外的做法和國際間的合作。
2.
影視處進行檢討時，曾就管制互聯網發送淫褻及不雅物品的自我規管機制，諮詢了網商協會、多個教育、社會及青少年團體的意見。這些團體的名單，載於附件。
檢討結果及建議摘要
檢討結果
3.
檢討結果顯示：
(a)
現時警方根據《淫褻及不雅物品管制條例》檢控透過互聯網發送淫褻/不雅資訊的網頁資訊提供者，問題不大。自一九九六年以來，警方曾作出七宗檢控，其中六宗成功入罪，另一宗則未能定罪，原因是網頁資訊源自海外地區，而該地區不屬我們司法管轄權的範圍內；
(b)
網商協會採用業務守則及業務指引自我規管，已見成效，情況亦令人滿意。互聯網服務供應商在獲通知有不良網站之時，會即時封鎖或清除該等網站，或將個案轉交警方作進一步調查及採取執法行動。在自我規管制度下，市民就有關本地不良網站的投訴可獲得迅速處理；
(c)
網商協會及其他多個教育、社會和青少年團體均支持維持現行的自我規管安排；
(d)
當局有需要加強宣傳及公眾教育，讓市民更清楚認識透過互聯網發送淫褻及不雅資訊的問題、網商協會的自我規管制度，以及家長有需要教導子女正確使用互聯網；
(e)
使用標籤及過濾軟件可有效防止兒童和青少年接觸互聯網上的淫褻/不雅資訊；及
(f)
本地的自我規管制度完全與澳洲和英國的做法一致。這些海外國家越來越重要求互聯網服務供應商履行法律責任，在獲告知有不良網站之時採取行動予以清除。香港亦有需要與其他國家合作，處理來自海外的不良網站。
結論及建議
4.
鑑於上文第3(a)段的檢討結果，我們認為《淫褻及不雅物品管制條例》現行條款足以處理有關互聯網資訊規管的問題，而沒有迫切需要為配合執法工作而修訂現有法例或制定新法例。
5.
檢討結果亦再次肯定，網商協會的自我規管制度可有效處理不良網站及市民的投訴。現時制度亦似乎廣為網商協會及多個教育、社會和青少年團體所接受及支持。因此，我們認為無充分理由更改現時制度。
6.
經諮詢網商協會和其他團體的意見後，我們建議採取以下措施，以改善自我規管制度的運作：
(a)
安排更多講座向互聯網服務供應商闡釋《淫褻及不雅物品管制條例》的條文和淫褻物品審裁處現時所採用的標準，以便互聯網服務供應商實施自我規管；
(b)
由警方制定清晰的指引，確保互聯網服務供應商封鎖淫褻網站時，不會妨礙警方其後的調查工作；
(c)
為配合執法工作及自我規管安排，加強宣傳和教育至為重要。影視處將與教育署緊密合作，為教師、家長和學生舉辦講座、研討會及展覽，以宣傳《淫褻及不雅物品管制條例》的條文和自我規管制度；
(d)
考慮在網商協會所制定的業務指引內，訂明足夠及清晰的制裁方式，懲罰那些不遵守業務指引的互聯網服務供應商；
(e)
與有關當局商討為學校、公共圖書和青少年中心的電腦安裝過濾軟件；
(f)
為家長提供資料，方便他們指導子女善用互聯網；
(g)
鼓勵互聯網服務供應商行業為學生及青少年提供更多互聯網服務(例如學校網絡)，和宣傳既富趣味又有益身心的網站；及
(h)
宣傳投訴途徑，以便市民作出監察。
7.
有關檢討亦建議影視處參與互聯網資訊評級聯盟(Internet Content Rating Alliance)的工作。該組織負責就互聯網資訊設計一套國際認可的評級和過濾制度，並設立區域熱線，以處理來自海外的不良網站。
影視及娛樂事務管理處
一九九九年五月

附件
諮詢機構
A.

接受訪問
1.

香港青年協會
2.

香港基督教女青年會
3.

香港路德會社會服務處
4.

香港小童群益會
5.

聖公會教區福利協會
6.

家庭與學校合作事宜委員會
B.

書面意見
7.

香港社會服務聯會
8.

明光社
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